Markt-Report

Die gelbe Post

in der Grauzone

Nach den Post-Shop-Aktivitdten ist die ,,neue” Post
AG erneut auf Konfrontationskurs mit dem Fachhan-
del. Anfang Oktober startete eine Aktion, bei der, test-
weise zuerst in den Frankfurter Filialen, selbstent-
wickelte Postkarten verschenkt werden. Uber die Hin-
tergrinde und Ziele berichtet im nachfolgenden Bei-
trag unsere Autorin Dr. Dorette Metzmacher.

Wenn Leo Balbastre die ziindende
Idee hat, ist die Post potentieller
Gewinner. Denn Balbastre ist
Kunstler und kreativ tdtig fir einen
Ansichtskartenverlag. Sein zuweilen
etwas schwarzer Humor begeistert
so manchen Kartenschreiber, der
mit Freude diese Karte am Ver-
kaufsstinder eines Geschiftes ent-
deckt. Aber wer will schon geme
alleine lachen? Also kauft er die
Karte und schickt sie seinen Freun-
den — und das geschieht nattrlich
per Post, wie denn auch sonst! Da
klingelt's dann in der Kasse des
Postamts: jedesmal acht Groschen
Umsatz.

Vermutlich nicht um diese, ihre For-
derer, also die Kartenverlage, von
ihren unternehmerischen Blrden
zu entlasten, wird die Post nun
selbst verlegerisch tétig. Besser ge-
sagt, die Deutsche Post Consult
GmbH, hundertprozentige Tochter
der Deutschen Post AG. Sie erfand
die PostCard, die im Gegensatz zu
ihrer dlteren, ausdruckslosen
Schwester vergnigliche Motive und
gut aufgemachte Satire zur Schau
tragt. Das VergnUglichste fur den
Verbraucher aber ist: Die PostCard
bekommt er umsonst,

Was in Frankfurt, Hamburg und
Berlin die Postgdnger schon erfreut,
wird noch 1995 die Postfilialen in
drei weiteren Stddten auszeichnen:
Hier stehen dann die PostCard-
Stander mit zwanzig verschiedenen
Motiven, monatlich stets aufge-
frischt, zur kostenlosen Bedienung
(100 000 Exemplare lagern pro
Stadt). Gut — das Porto muf3 be-
zahlt werden, aber irgendwie muf3
die Post ja auch noch leben.

12

Dabei handelt es sich nicht um eine
einmalige Aktion, sondern um ei-
nen dauerhaften Werbefeldzug. Ab
[996 will man das Vertriebsnetz
sukzessive ausbauen, dal3 man
schlieBlich flichendeckend in
Deutschland vertreten sei — bis hin
zum kleinsten Postamt, so die Aus-
kunft Benno Schriefs, Verantwortli-

Die Arbeitsgemein-
schaft der Hersteller und
Verleger von Gluckwunsch-
karten (AVG) reagierte mit
scharfem Protest auf die
neuen Post-Aktivitdten.
Durch diese Aktion des staat-
lichen Monopolisten werde
neben den Herstellern die
gesamte PBS-Branche gefdhr-
det, so die Verlautbarung.
Gerade der Bereich Postkar-
ten und Gluckwunschkarten
ist fur die meisten PBS-Laden
immer noch der Artikel mit
den hochsten Deckungs-
beitragen. Eine Ausweitung
dieser Aktion fuhrt zu echten
Existenzgefdhrdungen. Das
Vorgehen der Post verstof3t
sowohl gegen die Zugabever-
ordnung als auch gegen das
Gesetz gegen den unlauteren
Wettbewerb UWG, erldutert
Niels Meyne von der AVG.
Die Arbeitsgemeinschaft hat
die Post uftimativ aufgefor-
dert, diese Tatigkeit bis zum
27. Oktober einzustellen. Eine
Antwort der Post lag bis
Redaktionsschluf3 noch nicht
VOr.

cherin Sachen , PostCard — Die
Gratiskarte' bei der Deutschen
Post Consult GmbH. Er sieht bei-
leibe keine Schadigung der Herstel-
ler, Verlage, Grof3- oder Einzel-
hindler, die bisher — und wohl auch
weiter — gezwungenermal3en Geld
durch ihre unternehmerische Lei-
stung in die ,,Portokasse der
grof3en gelben Dame bringen. ,Der
Kartenmarkt ist riesig”, so Schriefs
Einwand, ,die PostCard wird dieses |
Geschift nur marginal tangieren.”

Vielleicht denkt er dabei an Gluick-
wunsch- oder Kunstkarten. Offen-
sichtlich und geflissentlich sieht er
dabei an direkter Konkurrenz vor-
bei. Das meint zumindest Jurgen
Karmann, Grof3handler in MUnster,
der auch mit dem Vertrieb von
Fancy-Cards genau das Genre trifft.
Wiéhrend er gerade seine Weih-
nachtswerbeaussendungen , posta-
lisch aufbereitet”, das heifl3t, mit
Briefmarken im Wert von mehre-
ren Tausenden versieht, sagt er:
,Klar bekommen wir das zu spUren.
Der Kartenmarkt ist begrenzt. So
etwas geht auf unsere Kosten." Und
verdrgert setzt er hinzu: ,,Das
grof3te Problem dabei ist, dem Ver-
braucher zu erkldren, daf3 diese An-
sichtskarte etwas kostet, die beim
Postamt um die Ecke nichts.”

Der Zeitpunkt, zu dem die Gratis-
Card ins Leben gerufen wird, ist
denkbar ungtinstig. Nach einem
grof3en Boom von Karikatur- und
anderen Ansichtskarten scheint der
Markt zunehmend geséttigt.

Die Idee der Werbekarte ist ddbei
nicht neu. In Szene-Kneipen langst
vertreten sind die ,Hange-Stander”
mit der kostenlosen Ansichtskarte,
deren Ruckseite das Logo einer zu-
meist ortsansdssigen Firma tragt.
Doch die Zielgruppen divergieren,
und die Deutsche Post Consult
GmbH plant Grof3es: Sie will ihre
Displays nicht nur der PostCard zur
Verfugung stellen, sie will die nostal-
gische, die pfiffige, die humorige
oder die Satirekarte zum Werbe-
trager schlechthin mutieren lassen
und sucht bereits grof3e Firmen zu
gewinnen. Eines steht fest: Egal von
wem die Karten kommen, die Post-
kasse klingeft.
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